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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

I. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy a PC-School Kft. (4400 Nyiregyhaza, Nyirfa u 17.), adatkezel6 valamennyi
tevékenysége, szolgdltatasanak igénybevétele sordn biztositsa az érintettek személyes adatok
védelméhez vald jogdnak tiszteletben tartdsat az érintettek személyes adatainak jogszer(
feldolgozasat, illetéleg kezelését. A Vallalkozas jelen szabalyzat elfogadasaval deklardlja AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) - tovabbiakban ,Rendelet” -

5. cikkében foglalt személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek betartdsat.

Az adatkezelés alapelvei 0Osszhangban vannak a az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal.

Il. A szabalyzat hatdlya

1. Személyi hataly

Jelen szabalyzat hatdlya a Vallalkozasra és azon természetes személyekre terjed ki, akikre az
adatkezelési tevékenysége kiterjed. A jelen szabalyzatban rogzitett adatkezelési tevékenység
természetes személyek személyes adataira irdnyul. A szabalyzat hatdlya nem terjed ki az olyan
személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely kilénoésen olyan vallalkozdsokra
vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak |étre, beleértve a jogi személy nevét és formajat,
valamint a jogi személy elérhetdségére vonatkozd adatokat. Jogi személy az egyesiilet, a gazdasagi
tdrsasdg, a szovetkezet, az egyeslilés és az alapitvany.

2. Idébeli hataly

Jelen szabalyzat id6beli hatdlya a megallapitdsdnak napjatdl tovabbi rendelkezésig, vagy a szabalyzat
visszavondasanak napjaig all fenn.

lll. Fogalommeghatarozasok

adatallomany: az egy nyilvantartd-rendszerben kezelt adatok 6sszessége,

adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlendil
a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertél és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél,

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan
torténé megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi — jelen esetben a PC-SCHOOL Kft
alkalmazottja

adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit oOnalléan vagy madsokkal egyitt
meghatdarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;



személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra
vonatkozd egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizdlt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb maddon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz&k
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,

személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez

vagy mozgdshoz kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy el6re jelzésére hasznaljak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatadsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

IV. Alapelvek

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd.

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljdnak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat
kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

A személyes adat csak a cél megvaldsuldasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A Villalkozas lerdgziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat székhelyén tarolja elektronikus
allomany formdjaban, illetve papir alapu dokumentumokon az adatbiztonsagra vonatkozé jogszabalyi
el6irdsok megtartasa mellett. Jelen rendelkezés valamennyi, a Vallalkozas altal végzett adatkezelési-
és adatfeldolgozdi tevékenység tekintetében érvényes.



Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani. Az adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld
technikai és/vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve.

Amennyiben lehetséges, el kell keriilni a személyes adatok kezelését; ha a személyes adat kezelése
elkeriilhetetlen, az Adatkezel6nek mindenkor képesnek kell lennie a jelen tajékoztatéban kozzétett
elveknek vald megfelelés igazoldsdra. MegfelelG eljarasrendeket kell kialakitani annak érdekében, hogy
az Adatkezel§ altal kezelt valamennyi személyes adat vonatkozasaban bizonyithatd legyen az adat
kezelésének jogszer(isége.

A fentiekre tekintettel az Adatkezel6 a tudomany és technoldgia alldsa, a megvaldsitas koltségei, az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a lehetséges kockazatok
figyelembevételével a kockazat mértékének megfeleld szint(i adatbiztonsagot garantdlja, ideértve
adott esetben a személyes adatok dalnevesitését vagy titkositdsat. Az adatkezelés biztonsaganak
garantdlasara bevezetett technikai és szervezési intézkedések hatékonysagat rendszeresen ellenérizni
kell, hidnyossag feltardsa esetén pedig a lehet6 legrévidebb id6n beliil intézkedni kell annak
kikliszobolésére.

Az Adatkezel§ tevékenységének keretében kezelt adatok vonatkozasaban az Adatkezel6 feladata, hogy
az érintetteket — adataik felvétele el6tt — megfelelGen tdjékoztassa. A tdjékoztatds akkor megfeleld, ha
egyértelm, részletes és teljes kor(, vagyis az adatkezelés minden lényeges kérilményére — kilonosen
annak céljara, jogalapjara, id6tartamdra, az adatkezel6 és (ha annak személye az adatkezel6t6l eltér)
adatfeldolgozo személyére, harmadik személynek tovabbitasra, hozzajarulas visszavonasdnak mddjara
és esetleges kovetkezményére — kitér.

A tajékoztatasnak tovabba ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet@ségeire is. Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatdas megtorténhet az elGbbi informacidkat
tartalmazo jogszabadlyi rendelkezésekre vald utalds nyilvanossagra hozatalaval is. Az érintettnek adott
tdjékoztatdsban az adott adatok kezelésének céljat egyértelmlen, pontosan és szabatosan kell
meghatarozni, kiilondsen abban az esetben, ha a személyes adatok kezelésének idGtartamaként az
adatkezelési cél elérésének ideje konkrét hataridé megjeldlése nélkil keril meghatarozasra.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat  kezelhet6, amely az adatkezelés  céljanak
megvaldsulasahoz

elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az érintettet - egyértelmUen, kozérthetben és részletesen - tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyérGl, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.



V. Az adatkezelés jogalapja

1. Az érintett hozzajarulasa

A személyes adatok kezelése jogszer(iségének az érintett hozzdjaruldsan kell alapulnia, vagy
valamely egyéb jogszer(, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.

Az érintett hozzajaruldsa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes adatainak
kezeléséhez vald hozzdjarulasat a kovetkez6 formdaban adhatja meg:

irdsban, személyes adatkezeléshez hozzdajarulast add nyilatkozati formaban,

elektronikus Uton, a Vdllalkozas internetes weboldaldan megvalésitott kifejezett
magatartdsaval, jelol6négyzet kipipaldsaval, vagy ha az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok igénybevétele soran erre vonatkozé technikai bedllitasokat hajt
végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az érintett hozzdjaruldsat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmden jelzi.

A hallgatas, az el6re bejel6lt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsil hozzajarulasnak.
A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed.

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgdl, akkor a hozzajaruldst az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdéan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetGen
adja meg, a felkérésnek egyértelmlinek és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja
szlikségteleniil azon szolgaltatds igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzdjarulast kérik.
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas elG6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulds megaddasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A
hozzajarulds visszavondsat ugyanolyan egyszerl moddon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

2. SzerzG6dés teljesitése

Az adatkezelés jogszer(inek mindgsiil, ha az olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére
torténd Iépések megtételéhez sziikséges.

A szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valé érintetti
hozzajarulds nem lehet feltétele a szerz6déskotésnek.

3. Az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy |étfontossagu érdekeinek védelme

Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatdrozza meg, igy az
érintett hozzdajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem szikséges.

Az adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl az adatkezel6 személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetéségekrdl.

Az adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat
kovetSen jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely rad vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése végett szlikséges.



4. Az adatkezelés célja

e a Tarsasag és a személyes adat jogosultja kozotti, a Tdarsasdg Uizletszerld gazdasagi
tevékenységével Osszefliggésben kotelmi jogviszony (pl. megbizasi szerz6dés, adasvételi
szerz6dés) létrehozdsa, fenntartdsa, e kotelmi jogviszonybdl eredé jogok gyakorlasa (pl.
ellenérték kovetelése) és kotelezettségek teljesitése (pl. szerz6désben vallalt szolgdltatas
teljesitése);

e A Tarsasag a ecdlonline.hu honlap haszndlataval, illetve e honlapon keresztil a hirlevél
szolgaltatas igénybevételére vonatkozd jelentkezéssel jogosult — az érintett 6nkéntesen,
el6zetesen meghatdrozott és konkrét adatkezelés (hirlevélszolgaltatas, illetve felhaszndld
el6zmények rogzitése a felhaszndlé élmény novelése érdekében) céljabdl torténd
adatkezeléshez valé hozzdjarulasaval — kezelni a honlapot latogatd személyek (jelen
alfejezetben a tovabbiakban: Felhasznald) egyes személyes adatait.

e ecdlonline.hu honlap keresztiili értékesités lebonyolitasa

e  Aszemélyes adatokat az Adatkezel6 a VI. pontban foglalt cél eléréséhez sziikséges ideig, illetve
(amennyiben a hozzajarulas visszavonasanak lehetdségét jogszabaly nem zarja ki) az érintettek
hozzajaruldsanak visszavonasaig tarolja.

e A PC-School Kft. ecdlonline.hu cimen elérhet6 portaljaval kapcsolatos adatkezelések 6nkéntes
hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének
kezelését, tdrolasat, tovabbitasat jogszabdlyok teszik kotelezévé, melyr6l kilon értesitjlik
k6zonséglinket.

5. A szolgaltatdas Ugyfélszolgalata

Az ligyfélszolgalatot az "PC-SCHOOL" Szamitastechnikai Oktato és Szolgaltatd Kft. latja el.

4400 Nyiregyhaza, Nyirfa u 17. www.pcschool.hu

email: info@ecdlonline.hu

6. A ecdlonline.hu oldalon térténé vasarlashoz kapcsolédd adatkezelés

Az adatkezelés célja: a webaruhdazban torténd vasarlas lebonyolitasa, kapcsolatfelvétel Az adatkezelés
jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXIl. torvény, az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirGl szélé 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. §-a,
illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetds feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. § (5) bekezdése, valamint a 2000. évi C. Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam
Az adatkezelés id6tartama: visszavonasig, max. 5 év

Az adatvédelmi nyilatkozat elfogadasaval: “Elfogadom, hogy a PC-School Kft. (4400 Nyiregyhaza, Nyirfa
u 17.) altal a ecdlonline.hu felhasznald adatbazisdban tarolt, a megrendeléskor megadott adataim
atadasra keriljenek a SOPHIA vizsgaztatd rendszer, valamint a fizetés gateway mint adatkezel6
részére.


http://www.pcschool.hu/

A tovabbitott adatok kore: felhaszndlénév, vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, emai cim. Az
adattovabbitas célja: a felhaszndldk részére torténd Ugyfélszolgalati segitségnyujtas, a Tranzakciok
visszaigazolasa.

Az érintett tudomasul veszi, hogy az adatok kezelésérdl a info@ecdlonline.hu email cimen barmikor
tdjékoztatast kérhet, és kérheti azok helyesbitését vagy torlését.

A www.ecdlonline.hu oldal haszndlataval, valamint a vonatkozd adatainak megadasaval az érintett
onkéntes, kifejezett és hatdrozott hozzajaruldsat adja adatainak jelen nyilatkozatban meghatarozott
cél érdekében, a jelen pontban meghatdrozott ideig torténé kezeléséhez.

Az érintett hozzajarulasa az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhato.

7. Az online érdekl6déshez kapcsolédé adatkezelés

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok koére: név, e-mail cim, telefonszam

Az adatkezelés idGtartama: az érintett és az adatkezel§ kozott fennalléd ligyfélkapcsolat
id6tartama vagy az az id6pont, amig az érintett hozzajarulasat vissza nem vonja.

A jelen pontban meghatdrozott adatkezelés sordn az érintett altal megadott adatok kezelése zart
rendszerben torténik, azok harmadik személy részére nem keriilnek tovabbitasra.

A www.ecdlonline.hu oldal hasznalataval, valamint a vonatkozé adatainak megaddsaval az érintett
onkéntes, kifejezett és hatdrozott hozzajarulasat adja adataink jelen nyilatkozatban meghatarozott cél
érdekében, a jelen pontban meghatarozott ideig torténd kezeléséhez. Az érintett hozzajaruldsa az
adatkezelés barmely szakaszdban visszavonhaté.

8. Kiildé webanaltikai és hirdetés-kiszolgalok

A PC-School Kft.a Google Inc. Google Analytics szolgaltatdsat hasznalja. A Google Analitycs cookie-kat
haszndl abbdl a célbdl, hogy segitse az adott honlap haszndlatanak elemzését. A cookie altal tarolt
informacidkat (beleértve a Felhasznalod IP-cimét) a Google Inc. egyesiilt dllamokbeli szerverein tarolja.
A Google Inc. atadhatja a gy(jtott informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja
el6, vagy az adott harmadik felek a Google Inc. megbizasabdl feldolgozzak az informacidkat. A Google
Inc. a Google AdWords remarketing keretében olyan, a latogatdkat nyomon kdveté cookie-kat helyez
el a Felhaszndalok késziilékén, amelyek a latogatdk online magatartdsat figyelik, és amelyek alapjan a
Google Inc. a felhasznaléi magatartason, érdekl6dési korén alapuld reklamot tesz szamukra elérhetévé
mas honlapokon. A nyomon koévet6 cookie lehetévé teszi a Google Inc. szdmara a honlaplatogatd
azonositdsdt egyéb  honlapokon is. A Google Inc. ,Adatvédelmi irdnyelvei” a
www.google.hu/intl/hu/policies/privacy Informaci6 a Google Inc. adatokkal kapcsolatos
tevékenységérél és a  cookie-k letiltasarél, a hirdetések személyre szabasardl:
www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads



http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads

9. Egyéb

Tdjékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozdhatdsdg, a szabalysértési hatdsag,
a kozigazgatasi hatdsdg, az adatvédelmi biztos, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mds szervek
tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, ataddsa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt
megkeresheti az adatkezel6t. A PC-School Kft.a hatésagok részére - amennyiben a hatésag a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges.

VI. Az adatkezeld

Az Adatkezeld: "PC-SCHOOL" Szadmitastechnikai Oktaté és Szolgaltatd Kft.

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Nyirfa u 17.

VII. A kezelt adatok kore

Az AdatkezelS kizarélag az érintett altal, illetve az érintettre vonatkozéan — az érintettel fennalld
kapcsolat soran — vele kdzolt személyes adatokat kezeli.

VIII. Az adatok megismerésére jogosultak kére

A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolédd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaldi, illetve a Vallalkozas részére szolgaltatasi szerz6dések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozas
altal meghatdrozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges mértékben.

IX. Az érintett személy jogai

1. Tajékoztatashoz valé jog

e Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére irdnyuld tevékenység megkezdését
megel6z6en tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informaciokral.
e  Rendelkezésre bocsatandé informdacidk, ha a személyes adatokat az érintettél gydjtik:

o az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetdségei;
az adatvédelmi tisztviseld elérhet8ségei, ha van ilyen;
a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel$
vagy harmadik fél jogos érdekei;
adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;
adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabbd a Bizottsag
megfelel6ségi hatdrozatdnak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfelelé és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok



masolatdnak megszerzésére szolgdlé moddokra vagy az azok elérhetGségére vald
hivatkozas.

Az emlitett informdcidk mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének

id6pontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az
érintettet a kovetkez6 kiegészit6 informaciokrdl tajékoztatja:

O

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6pontban torténd visszavondsahoz
valé jog, amely nem érinti a visszavonas elStt a hozzdjarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

a felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarél;

arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kbvetkezményeikkel jarhat
az adatszolgaltatds elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozdéan érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

Ha a személyes adatokat nem az érintett6l szerezték meg, az adatkezel§ az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:

O

o O O O O

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetdségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoériai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba
a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a 46. cikkben, a
Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitds esetén a megfelel§ és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az ezek
masolatanak megszerzésére szolgalé mdédokra vagy az elérhetdségiikre vald hivatkozas.

Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére

bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsahoz sziikséges
kovetkez6 kiegészit6 informacidkat:



o aszemélyes adatok tdroldasdnak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozasanak szempontjai;

o haazadatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl;

o az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald joga;

o aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely id6pontban vald visszavondsdhoz valé
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét;

a valamely fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;
a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférheté
forrasokbdl szarmaznak-e; és

o a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara 8 és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

e Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatnia kell az érintettet
errdl az eltérd célrdl és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciordl.

e Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

a szbban forgd informacidk rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényelne, kiilondsen a kozérdekd archivalds céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, a 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség
valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld intézkedéseket kell hoznia
— az informacidk nyilvdnosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

o az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelére alkalmazandé
unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedésekrél rendelkezik; vagy

o a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban el8irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabdlyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

2. Az érintett hozzaférési joga

e (1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,



jogosult arra, hogy a személyen adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a. az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozdsanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl| gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informdcio;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotdast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozd érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

e Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitdsara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst kapjon a tovabbitdsra
vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfelel§ garancidkrol.

e Az adatkezel6 az adatkezelés tdrgyat képezé személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben haszndlt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3. Az érintett helyesbitéshez és térléshez valé joga

° 3.1.

O

A helyesbitéshez vald jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a rd vonatkozod pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az
aldbbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték;

az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzdjarulas
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja



értelmében (kifejezett hozzajarulds adasa) az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozdshoz valé jog) tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az
érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan (lizletszerzés érdekében torténd
személyes adatkezelés elleni tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

e  Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt torolni
koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlien elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatédnak, illetve

masodpéldanyanak torlését.

o Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

O

a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajékozdddshoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelGen a népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Gsszhangban a kozérdek(i archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1)
bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

° (1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljesul:

O

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy
az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tdrolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

5. A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akaddlyoznda az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

o az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajaruldsa a
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja (érintett
kifejezett hozzdjarulasa az adatkezeléshez) szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

o az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

Az e cikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az
emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

7. A tiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdek( vagy kbdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
megvaldsuld adatkezelése, illetve az adatkezel6, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges adatkezelés ellen (a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapuld adatkezelés) ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast
is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.



(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen (izletszerzéshez
kapcsolédik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetd6k.

Az (1) és (2) bekezdésben emlitett jogra legkésGbb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast
egyértelmien és minden mas informaciétél elkilonitve kell megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtsl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki el6irasokon
alapulé automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
tudomadnyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat
végrehajtdsa érdekében van sziikség.

8. Az automatizalt déntéshozatal aldéli mentesség joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.
(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

o a) az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

o b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehet6évé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

o  c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

A (2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezelé koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel§ részérél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9.
cikk (1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategodridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a)
vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfelel6 intézkedések megtételére keriilt sor.

9. Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz vald joga

A felUgyeleti hatdsagnal torténé panasztételhez vald jog. (1) Az érintett a Rendelet 77. cikke
alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatdsagnal ha az érintett megitélése
szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

Panasztételhez vald jogat az érintett az aldbbi elérhetGségeken gyakorolhatja: Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c



Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410 www: http://www.naih.hu e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

A fellgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az ligyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdél, ideértve azt is, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald jog

o Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a
fellgyeleti hatésag rd vonatkozd, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben.

o Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az
érintettet a Rendelet 77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljardsi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

o A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

o Ha afellgyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy
dontést hozott, a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak
megkuldeni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald jog

o Arendelkezésre allé kbzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztik
a felUgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkdil,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kévetkeztében megsértették
az e rendelet szerinti jogait.

o Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljdrast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az
ilyen eljdras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam
birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a
kdzhatalmi jogkorében eljaré kdzhatalmi szerve.

10. Az adatvédelmi incidensrél térténd tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldabb az
adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatdst nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetGségeit, az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket, az
adatkezel6 altal az adatvédelmi 14 incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.



e (3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kovetkez6
feltételek barmelyike teljesdil:

o az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

o az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben
emlitett magas kockazat a tovdbbiakban valészin(sithetéen nem valdsul meg;

o  atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szlikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatdsat.

e  (4)Haaz adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feligyeleti
hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jare, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat, vagy megdllapithatja a (3)
bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.

X. Az érintett kérelme esetén alkalmazandé eljaras

e Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését
az adatfelvételénél jelzett mddon, illetve ligyfélszolgdlata utjan. Az érintett kérelmére a PC-
School Kft.,, mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott
feldolgozo dltal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az
adatfeldolgozé nevérél, cimér6l (székhelyérél) és az adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
A Vallalkozas elGsegiti az érintett jogainak gyakorldsat, az érintett jelen szabalyzatban is
rogzitett jogainak gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az érintettet nem all mddjaban azonositani.

e A Vidllalkozas indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyomdan hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szdmat, ez a hatdrid6 tovdbbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hatdridé
meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet.

e  Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehet6ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

e Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
feligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

e A Villalkozds a Rendelet 13. és 14. cikke szerinti, jelen szabalyzat VI. fejezet 1. pontban
részletezett informacidkat és a Rendelet 15-22. és 34. cikk szerinti tdjékoztatdast és intézkedést



Xl.

(visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok
helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korldtozasa, adathordozhatdsag, tiltakozas az
adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél vald tdjékoztatds) dijmentesen biztositja az
érintett szdmara.

o Haazérintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiildndsen ismétlédé jellege miatt
—tulzd, az adatkezel§, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft 6sszeg(i dijat szamithat
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

e A kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az adatkezel6t
terheli.

e A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerd@sitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

e aPC-School Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés
célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

Adatvédelmi incidens esetén alkalmazandé eljaras

e  Adatvédelmiincidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

e  Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes adatokat tartalmazd eszkéz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopdsa, illetve az is annak mindsil, ha az adatkezel$ altal
titkositott allomdany visszafejtésére szolgdlé kdéd elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa,
ransomware (zsaroldvirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné
teszi az adatkezel6 dltal kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtamadasa, tévesen
elkildott személyes adatokat tartalmazdé e-mail, cimlista nyilvdnossagra hozatala stb.

e Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képvisel6je haladéktalanul vizsgalatot
folytat le az adatvédelmiincidens azonositdsa és lehetséges kovetkezményeinek megallapitasa
céljabol. A karok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

e Azadatvédelmiincidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsdra jutott, bejelenteni koteles az illetékes
feligyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat
is.

e Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdél valé tudomadsszerzését kovetben
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

e Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

o ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategéridit és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait
és hozzavetbleges szamat;



o kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit;

o ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;

o ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

e Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlileg k6zolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil késébb részletekben is k6zolhetdk.

e Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatasait és az orvosldsdra tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a felligyeleti hatdsag ellenérizze a Rendelet 33. cikkében
foglalt kovetelményeknek valé megfelelést.

Xll. Az adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel6 — a GDPR 5. cikk (1) bek. f) pontjaban, valamint 25. cikkében foglaltakkal 6sszhangban —
gondoskodik az érintettek altal rendelkezésre bocsatott adatok biztonsagos tarolasardl. Az Adatkezel6
az adatok kezelése sordn olyan technikai és szervezési intézkedéseket, valamint eljarasi szabalyokat
alkalmaz, amelyek biztositjdk a személyes adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés lehet6ségét,
illetve az adatok jogellenes megvaltoztatdasanak, tovabbitasanak, nyilvanossdgra hozataldnak,
torlésének vagy megsemmisiilésének elkerilését, igy alkalmasak a GDPR, az Infotv. valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényesitésére.

a PC-School Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e  azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e  valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A PC-School Kft. olyan m(iszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt.

A PC-School Kft.az adatkezelés soran megdrzi

e  atitkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

o arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra,
valdoban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

A PC-School Kft., valamint partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitégéppel tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és drviz, tovdbba a



szamitégépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tdmadasok ellen. Az
Uzemeltetd a biztonsagrdl szerverszinti és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tdjékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltél
(email, web, ftp stb.) figgetlenil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsara, vagy az informacié felfedésére, mddositdsara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd, a szolgdltatd megtesz minden téle elvérhatd
dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgadlhasson minden biztonsdgi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak
ellen6rzését is.

Xlll. Az adatkezelésre jogosultak

Az adatkezelésre kizarélag az AdatkezelS, valamint az erre felhatalmazott munkavallaléi, vele
szerz6déses viszonyban allé megbizottai, partnerei (adatfeldolgozéi) jogosultak.

XIV. Az adatfeldolgozas

Az AdatkezelS a személyes adatok kezelése sordn az érintettek hozzajaruldsa nélkil harmadik személy
részére a személyes adatokat nem teszi hozzaférhet6vé, kivéve, ha az adatatadast az Adatkezel6re
vonatkozd jogszabalyi kotelezettség irja el6. Az Adatkezel6 adatfeldolgozd igénybevételérél az
érintetteket elGre tajékoztatja. Az Adatkezeld a szamviteli és addjogszabalyban elGirt kotelezettségek
teljesitésébe vele szerz6déses viszonyban 3all6 kdnyvelGirodat von be, ennek soran is biztositja az
érintettek személyes adatainak védelmét.

XV. Az érintett jogai és kotelezettségei

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l — az adott Ugyfajta altal sziikséges és lehetséges
gyakorisaggal és részletességgel — visszajelzést kapjon arra nézve, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha folyamatban van, akkor tajékoztatast kapjon az Adatkezel6 dltal kezelt, illetve
az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, és az
adatkezelést érint6 minden relevans informaciorol.

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a rd vonatkozd
pontatlan személyes adatokat. Az érintett kérheti személyes adatainak torlését, kivéve, ha az
adatkezelés sziikséges az Adatkezel§ jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez, vagy az érintettre
vonatkozod jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adatkezeld, valamint utasitdsai alapjan adatfeldolgozodi a személyes adatot indokolatlan késedelem
nélkul torlik, ha az adat kezelése jogellenes, az hidnyos, vagy téves, az adatkezelés célja megsz(int, vagy
a tarolas hatarideje lejart, illetve azt birdsag vagy hatdsag elrendelte, illetve torlése az AdatkezelGre
vonatkozo, jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitéséhez szikséges. Az érintett barmikor
visszavonhatja hozzajarulasat. Amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, az Adatkezel6 (és
adatfeldolgozéi) a visszavont hozzajaruldssal érintett személyes adatot torlik.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelG korlatozza az adatkezelést, ha



e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, a pontossag ellenérzéséhez szlikséges ideig;

e azadatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és a felhasznalds korlatozasat

o  kéri;

e az Adatkezel6nek mdr nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A korlatozas ideje alatt az Adatkezeld és adatfeldolgozoi a személyes adatokat a tarolason kivil mas
célra nem hasznalhatjak. Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem
beérkezését6l szamitott egy hénapon beliil ingyenesen tajékoztatja az érintettet a személyes
adatainak kezelésével 6sszefligg6 kérelme nyomdn hozott intézkedésekrél, vagy azok elmaraddasardl,
az indokok és a jogorvoslati lehet6ségek ismertetésével. Sziikség esetén, a kérelem Osszetettségére
vagy a kérelmek szadmadra tekintettel e hatdridé két hdénappal meghosszabbithatd. Az esetleges
meghosszabbitasrél az Adatkezel6 a kérelem beérkezését kdvet egy hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet.

Az érintettek a GDPR 21. cikk (1) - (2) bekezdésében foglaltak szerint tiltakozhatnak személyes adataik
kezelése ellen. Az Adatkezeld a tiltakozds benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb
egy hdnapon belil a kérelmet megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezst irdsban tajékoztatja. A tiltakozds megalapozottsdga esetén az Adatkezeld a
tiltakozdssal érintett személyes adatokat nem kezelheti tovabb.

Az érintett koteles a valdsdgnak megfelel6 személyes adatokat megadni, illetve —amennyiben valamely
adat megvaltozik — a személyes adatokat helyesbiteni vagy a Tarsasagtdl azok helyesbitését kérni.

A Tarsasag fenntartja magdanak a jogot, hogy minden tovdabbi értesités nélkil torolje azon érintettet,
aki barmely mas személy adatdval visszaél.

Az érintett a Szabadlyzat elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Honlap hasznalata soran nem oszthat
meg olyan tartalmat, nem kildhet olyan Gzenetet, amely (a) masok becsiletét, méltdsagat sérti; (b)
valamely nemzeti, etnikai, faji, vallasi csoporthoz tartozasa vagy vélt tartozdsa miatt mast szidalmaz;
(c) valamely szolgaltatdst, gazdasagi tarsasagot alaptalanul, rosszindulatuan vagy lejaratd, hitelrontd
szandékkal szidalmaz.

Ezen személyes adatokat a Tarsasag haladéktalanul torli, és felszdlitja az érintettet arra, hogy tartsa
meg a fenti kovetelményeket. Amennyiben az érintett a figyelmeztetést kovetéen ujra, a fenti
el6irdsokba tkdz6 magatartast tanusit, a Tarsasag fenntartja magdnak a jogot, hogy minden tovabbi
értesités nélkul torolje 6t.

Korlatozasok

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagdllami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései tekintetében
az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd
jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldabbiak védelméhez sziikséges és aranyos
intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

e nemzetbiztonsag;
e  honvédelem;



2.

kozbiztonsag;

blincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatdsa, illetve
blntet6jogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsdgot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megelGzését;

az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdeki célkitlizései, kiilonosen az
Unid vagy valamely tagdllam fontos gazdasdgi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a
koltségvetési és az adbzasi kérdéseket, a népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

a birdi flggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megel6zése, kivizsgdlasa, felderitése
és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatdsa;

az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kdzhatalmi feladatok
ellatasahoz kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabdlyozasi tevékenység;

az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

polgari jogi kovetelések érvényesitése.

Az 1. pontban emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tartalmaznak
legaldbb:

az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategéridira,

a személyes adatok kategoridira,

a bevezetett korlatozasok hatdlyara,

a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds megakadalyozasat célzo
garanciakra,

az Adatkezel6 meghatarozdsdra vagy az Adatkezel6 kategdridinak meghatdrozasara,

az adattarolas id6tartamdra, valamint az alkalmazandd garancidkra, figyelembe véve az
adatkezelés vagy az adatkezelési kategoridk jellegét, hatdlyat és céljait,

az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

az érintettek arra vonatkozo jogara, hogy tdjékoztatast kapjanak a korlatozasrodl, kivéve, ha ez
hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

XVI. Egyéb rendelkezés

1. A PC-School Kft. semmilyen mdédon nem felelés az aldbb felsorolt pontokban foglaltak miatt,
barmilyen okbdl is kovetkeztek be:

Az interneten kildott és/vagy fogadott barmilyen adat.

Barmilyen mdkodési hiba az internetes halézatban, ami megakaddlyozza aruhdazunk
akadalytalan m(kodését és a vasarlast.

Barmilyen meghibasodas barmely vételi eszkbzben a kommunikaciés vonalakon. - Barmely
levél - fliggetlendl attdl hogy papir vagy elektronikus formaban érkezett - de f6leg barmilyen
adat elvesztése.

Barmely szoftver nem megfelel6 miikodése.

Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

A PC-School Kft. nem vonhaté felelGsségre semmilyen esetben vis maior esetén vagy barmilyen
eseménnyel kapcsolatosan, ami nem az irdnyitdsa alatt all.



Oldalunkon szabadon mddosithatjuk a vasarlds feltételeit és szabalyait, barmikor, értesitési és
barminem( egyéb kotelezettség vallaldsa nélkdl.

A PC-School Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a weboldalt el6zetes figyelmeztetés nélkdil
megvaltoztassa, frissitse, illetve annak miikodését id6legesen vagy tartdésan szlineteltesse, vagy
megsziintesse. A weboldal felhasznaldja elfogadja, hogy a weboldal mddositdsabdl, frissitésébdl,
mikodésének felfliggesztésébdl, illetve megsziintetésébdl eredd karért a PC-School Kft. felel6sséget
nem vallal.

A PC-School Kft.,, mint a www.ecdlonline.hu oldal Uzemeltet6je, elGzetes bejelentés nélkil
megvaltoztathat barmilyen arat, termékleirdst, vagy hataridét. A véltozds az oldalon tortént
megjelenés id6pontjatdl [ép életbe, a valtozas id6pontjdig leadott megrendelésekre nincs hatassal.
Barmely mddositds attél az id6ponttél érvényes, amikor online megtaldlhaté a www.ecdlonline.hu
oldalon.

Minden vasarlénak, aki nem ért egyet a szabalyok mddositasaval, fel kell hagynia a vasarlassal.

Az oldal barmely elemének felhasznalasahoz a PC-School Kft. el6zetes irasbeli engedélye sziikséges.
Jelen adatvédelmi tdjékoztaté 2020. 10. 20. napjatdl visszavonasig hatalyos. Az Adatkezeld
fenntartja a jogot a jelen adatvédelmi tajékoztatd mddositdsara. A jelen adatvédelmi tadjékoztatdban
nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, valamint a magyar jog szabadlyai, igy kiléndsen az Infotv. és
egyéb vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései az irdnyaddak.

Kelt: Nyiregyhaza, 2021. oktdber 20. napjan.



